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I INTRODUGAO

Il FABRICAGAO DO REVESTIMENTO CERAMICO

Nos Ultimos anos registramos a evolugao
tecnolégica do processo defabricagdo dos
Revestimentos Ceramicos e seu reflexo na
qualidade técnica e estética do produto acabado,
o que tém permitido, cadavez mais, aexecucéo de
construcoes inteligentes, mais rapidas e eficazes.
O uso do revestimento ceramico ndo se limita
mais a aplicacdo em pisos e paredes. A
adequacao do produto é abrangente e se estende
as fachadas, piscinas, areas comerciais,
industriais e a todos os locais onde se pretende
proteger o substrato das intempéries provocadas
pela acdo do tempo e do clima. Além da
caracteristica de protecado, as placas ceramicas
possuem vantagens técnicas e funcionais, tais
como: higiene, durabilidade, impermeabilidade,
facilidade de limpeza, facilidade de aplicacéo e
manutencao, € antialérgico, é antiinflamavel e é
decorativa. Os revestimentos ceramicos agregam
qualidade a obra acabada e para que se verifique
a exceléncia desta etapa € necessariaatencao
especial a etapa de especificacdo do material,
pois, além da adequacéo técnica correta ao tipo
de ambiente, os revestimentos devem
proporcionar belezae bem estar aos seus
usuérios. Por outro lado, uma gestdo de
qualidade nas etapas de planejamento e
execucao do sistema de revestimento ceramico é
fundamental e exerce grande influéncia sobre a
produtividade, os custos e a qualidade final da
obra.

A ceramica esta entre os primeiros materiais de construgao produzidos pelo
homem e evoluiu com ele. A origem da palavra ceramica vem do grego
Kéramos que significa "terra queimada" ou "argila queimada". A queima da
argila acima de 700°C garante uma estrutura cristalina e uma elevada
resisténcia mecanica, assim como uma baixa porosidade. Estas
propriedades permitiram que a ceramica fosse utilizada na construcéo de
casas, de vasilhames para uso doméstico e armazenamento de alimentos,
vinhos, 6leos, perfumes, na construcao de urnas funerarias e até como papel
para escrita.

Il CLASSIFICAGAO DOS REVESTIMENTOS CERAMICOS

A norma brasileira NBR 13817:1997, que trata da classificacédo dos
revestimentos ceramicos, prescreve os seguintes critérios de
classificacao:
* Esmaltadas (GL) e ndo esmaltadas (UGL);
*Métodos de fabricacao (conformacao das placas):
extrudado (A), prensado (B)eoutros(C);
*Grupos de absorgao de agua;
* 5 classes de resisténcia a abrasao superficial (PEI);
¢ 5 classes de resisténcia ao manchamento;
*Classes de resisténcia ao ataque de agentes quimicos, segundo
diferentes niveis de concentragao;

Aspecto Superficial ou Analise Visual

Dentre as classificacbes acima, ressaltamos que a qualidade do
revestimento ceramico, no que se refere a massa, esté ligada a sua absorcao
de &gua. Pela norma brasileira NBR13818(norma ISO DIS13006), os grupos
de absorgao de 4gua sao codificados da seguinte forma:

ABSORCAO DE AGUA METODOS DE FABRICAGAO
(%) Extrudado (A) Prensado (B) Outros (C)
Abs. < 0,5 Bla
0,5 < Abs. <3 Al Blb cl
3 < Abs. <6 Alla Blla Cla
6< Abs. < 10 Allb Bllb Clib
Abs. > 10 Alll BIII clll
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Prensadas
A massa granulada com baixo teor de umidade é colocada
num molde com formatos e tamanhos definidos, para em
seguida ser submetida a altas pressoes através de prensas
de grande tonelagem.

Extrudadas

A massa plastica é colocada numa extrusora, também
conhecida como maromba, onde é compactada e forcada
por um pistao ou eixo helicoidal, através de bocal com
determinado formato. Como resultado obtém-se uma
colunaextrudada, com secéo transversal com oformatoe
dimensodes desejados; em seguida, essa coluna é cortada.

Outros

A massa é obtida por um sistema misto entre os anteriores
Ou por outros processos.

IV CARACTERISTICAS TECNICAS DOS
REVESTIMENTOS CERAMICOS

A especificacdo dos revestimentos ceramicos deve ser
baseada em um conjunto de caracteristicas técnicas, as
quais descrevemos seguir:

CARACTERISTICAS FiSICAS E QUIMICAS

Absorgao de Agua

E uma das principais caracteristicas dos revestimentos
ceramicos. Indica sua porosidade e se expressa pelo
percentual de absorcéo de agua calculado sobre o peso
total da placa. Tal ensaio é medido segundo a norma
NBR13818:1997 especificacao e métodos de ensaio.

Carga de Ruptura e Mddulo de Resisténcia a Flexao

Indicam a resisténcia do material ceramico. Estas
propriedades estao relacionadas diretamente com a
absorcao de agua do produto. Sao importantes:
principalmente, quando a especificacao do produto exige
que o revestimento ceramico suporte altas cargas de peso
(Veja quadro abaixo).

CLASSIFICACAO SEGUNDO ABSORGAO DE AGUA E RESISTENCIA A RUPTURA

Produto Tipologia Absorcao de Modulo de Carga de

NBR 13818 Agua (%) Resisténcia a Ruptura (N)

Flexao (N/mm2) Espessura

(e >7,5mm)*

Porcellanato la <05 >35 >1300
Grés Ib 0,5 <Abs <3 >30 >1100
Semi-grés lla 3<Abs<6 >22 >1000
Semi-poroso Ilb 6 < Abs <10 >18 >800

Poroso 1l <10 >15 piso > 600

parede >200

(*) A norma brasileira NBR13818 (ISO DIS 13006) prescreve estas caracteristicas para placas ceramicas com espessura igual ou maior que 7,5 mm.
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Resisténcia a Abraséao
E a resisténcia ao desgaste da superficie, causado pela
circulacado de pessoas e equipamentos. Pode ser
classificada em: Abrasdo Superficial para produtos
esmaltados(PEI-Porcelain Enamel Institute) e Abrasao
Profunda para produtos ndo-esmaltados(**).

(**) para os produtos nao esmaltados, a norma brasileira NBR13818:1997
estabelece os parametros exigidos para cada tipologia de revestimento
ceramico. O resultado do ensaio de resisténcia a abrasdo profunda é
expresso em mm°’ que significa o volume de material (massa) removido da
placaapds o ensaio.

RESISTENCIA A ABRASAO SUPERFICIAL PEI - 150 13006

PEI

Reisténcia

Baixissima

Baixa

Média

Média alta

Alta

Q| | W| N = O

Altissima

Expansao por Umidade

E o aumento irreversivel de tamanho do revestimento
ceramico ao longo do tempo, em fungéo do contato com a
umidade e as intempéries presentes no ambiente onde
estad assentado. E uma caracteristica relacionada a
qualidade das argilas e ao processo de queima e é de
fundamental importéancia para especificacao de fachadas,
piscinas, saunas e outros ambientes de elevada umidade.
A norma brasileira NBR 13818:1997 sugere o valor maximo
de 0,6 mm/m. A norma internacional ISO DIS 13006 inclui
um anexo informativo (Anexo E) que nao aparece na
NBR13818:1997. Neste anexo, explica-seque: "a maioria
das placas ceramicas, vidradas ou nado, possuem
expansao por umidade negligenciavel, que ndo contribui
para os problemas dos revestimentos, quando estes sao
corretamente aplicados. Entretanto, com praticas de
instalacdo inadequadas ou em certas condicOes
climaticas, expansdes por umidade superiores a 0,6 mm/m
podem contribuir para problemas". Esta norma nao discute
quais seriam as condigbes climaticas, nem tao pouco
define condicdes de aplicagcbes adequadas ou
inadequadas.

Dilatacao Térmica

E uma propriedade inerente aos revestimentos ceramicos e seu
potencial depende, sobretudo, das matérias-primas e do processo de
fabricagdo empregado. Quanto maior for a dimensao do revestimento
ceramico, maiores serao 0s movimentos devido a acdo da
temperatura.

Resisténcia ao Choque Térmico

Indica a capacidade do revestimento ceramico de resistir as variacoes
bruscas de temperatura. O ensaio consiste em submeter os
Revestimentos a temperaturas alternadas entre 10°C e 150°C,
verificando-se possiveis trincas ou defeitos nas placas (norma
brasileira NBR13818:1997).

Resisténcia ao Gretamento

Mede aresisténcia a formagdo de microfissuras na superficie esmaltada.
Acontece em decorréncia da queima, da expansao e dilatagao do corpo
ceramico, quando acamadade esmalte, ndo se acomodando a esse
movimento, fissura em forma semelhante a um fio de cabelo. E uma
caracteristica restrita a qualidade do esmalte e¢ factivel de ocorrer em
cores vivas tais como o vermelho, laranja e amarelo (Vide capitulo sobre
principais efeitos patoldgicos na pagina33a35).
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Coeficiente de Atrito

Atesta a seguranca do usuario ao caminhar pela superficie,
principalmente na presenga de agua, 6leo ou qualquer outra
substancia. Quanto mais aspero e rugoso a superficie, maior
serd a resisténcia ao escorregamento. Vale ressaltar que trata-
se de uma aspecto importante a ser discutido no momento da
especificagdo, porque o escorregamento ird depender de

fatores como: tipo de sola do calgado, peso da pessoa, aclive
ou declive da area e presenca de agua ou outros materiais
tenso ativos. A norma brasileira NBR1 381 8:1 997 prescreve a
determinagao do coeficiente de atrito através do deslizador tipo
"Tortus", mével e portatil, que se movimenta sobre a superficie a
ser ensaiada (seco e molhado).

COEFICIENTE DE ATRITO (TORTUS)

COF|-até 0,4

Para areas normais

COF Il - acima de 0,4

Para areas que se requeiram resisténcia ao

escorregamento (areas planas)

Obs.: para areas inclinadas, consulte o fabricante.

Dureza Mohs

E a classificacdo que mede a dureza dos materiais existentes
na natureza, sendo certo que um material riscara o outro
sempre que apresentar dureza superior. Esta caracteristica é
importante para espacos que tenham acesso a ambientes
externos ou que sejam suscetiveis a riscos.E aconselhavel
considerar o Mohs do produto principalmente para locais com
contato com areia de praia(quartzo).

Resisténcia ao Congelamento
E uma caracteristica que depende diretamente da absorcao da
agua, umavez que esta, ao penetrar nos poros do revestimento
ceramico pode congelar, provocando o aumento do volume da
peca, danificando-a comprometendo assim, a aderéncia do
revestimento ceramico.

Resisténcia ao Impacto

Analisa o coeficiente de restituicdo de uma esfera metélica
quando em queda sobre o revestimento ceramico. Verifica-se
que o Porcellanato possui melhor resisténcia ao impacto
comparado aos revestimentos ceramicos convencionais.

Resisténcia ao Manchamento

Esta caracteristica mede o grau de facilidade de limpeza e a
resisténcia a manchas dos revestimentos ceramicos. O ensaio
prescrito na norma brasileira NBR1381 8:1997 consiste em
pingar gotas de cada agente manchante sobre a superficie dos
corpos de prova ceramico e, apds 24 horas, fazer atentativa de
remocao das manchas. Veja quadro na préxima pagina.

ANOTAGOES

g
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RESISTENCIA A MANCHAS

Classe de Limpeza

Resisténcia

1

Impossibilidade de remogao

Removivel com acido cloridrico, acetona

Removivel com produto de limpeza forte

Removivel com produto de limpeza fraco

[60 E =N KOS I I \b)

Maxima facilidade de limpeza

Obs.: Os agentes manchantes especificados no ensaio s&o: Verde de cromo em 6leo leve, vermelho 6xido de ferro em 6leo leve, iodo em solucéo alcodlica a 13g/l

e 6leo de oliva (azeite).

Resisténcia ao Ataque Quimico

Todos os revestimentos ceramicos devem ser resistentes aos
produtos quimicos normalmente encontrados em ambientes
domésticos. O efeito provocado pela aplicagdo de alguns
agentes quimicos, definidos pela norma NBR1381 8:1997, tais
como, acidos de baixa e alta concentragdes, alcalis de baixa e
alta concentracao, reagentes domésticos como cloreto de
amoénia e produtos de tratamento de agua de piscina, sao
assim classificados:

* Classe A: étima resisténcia a produtos quimicos;
* Classe B: ligeira alteracao do aspecto;
* Classe C:alteragaodo aspecto bem definida.

A norma brasileira prescreve que todos os revestimentos
ceramicos devem se classificados em, no minimo, classe B,
sejam eles esmaltados ou nao-esmaltados. Caso haja algum
agente quimico que ndo esteja mencionado no ensaio e que o
revestimento ceramico venha a ter contato, este devera ser
ensaiado. A norma brasileira também prescreve a
determinagdo de chumbo e cadmio para ambientes onde
havera a presenca destes materiais.

Caracteristicas Geométrica e Visual

A norma brasileira NBR1381 8:1997 prescreve os limites
permitidos para as variagbes geométricas. No entanto,
objetivando a facilidade no assentamento e respeitados as
sugestoes de tamanho de juntas de assentamento entre as
placas ceramicas, as empresas fabricantes adotam limites
internos mais rigidos. g

Retitude dos lados: Andlise que define se os lados da peca
nao estdo curvados para dentro ou para fora (Vide capitulo
sobre principais efeitos patolégicos na pagina 33 a 35).
Ortogonalidade: Andlise que define se o Revestimento
Ceramico esta ou nao dentro do esquadro. Significa dizer que
seus lados sao perpendiculares e seus angulos internos sao
retos (90°) (Vide capitulo sobre principais efeitos patolégicos
na pagina 33 a 35). Curvatura central: Andlise que define o
desvio vertical do centro do revestimento ceramico em relagao
a uma diagonal do mesmo (Vide capitulo sobre principais
efeitos patolégicos na pagina 33 a 35).

Curvatura lateral: Andlise que define a mesma deformacao
anterior, sendo observada na lateral do revestimento ceramico
(Vide capitulo sobre principais efeitos patolégicos na pagina 33
a3b5).

Empeno: Andlise que caracteriza o desvio de pelo menos um
vértice em relacao ao plano estabelecido pelos outros trés. Os
limites de variacbes nos tamanhos dos revestimentos
ceramicos sao definidos e agrupados em calibres (bitolas ou
tamanhos) (Vide capitulo sobre principais efeitos patoldgicos
napagina33a35).

Aspectos superficiais: Em todas as fabricas de revestimentos
ceramicos, as pecas sao escolhidas ao final do processo de
fabricagdo, uma a uma e manualmente. Por intermédio do
trabalho de profissionais qualificados e treinados separam-se
os revestimentos ceramicos que apresentem defeitos
superficiais como: diferenca de tonalidade, pequenas trincas,
furos e outros. A norma brasileira NBR 13818:1997 permite a
presenca de até 5% de defeito dentro do lote adquirido pelo
cliente.
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V PRINCIPAIS DEFEITOS E REPAROS

Os principais fatores que provocam o aparecimento de
efeitos patologicos nos Sistemas de Revestimentos

Ceramicos sao:

*Qualidade dos materiais constituintes;
*Rejuntamento de elevada permeabilidade;

* Falhas de execucao;
* Inexisténciade projeto de revestimento:

* VariagOes térmicas:

*Escolhaequivocadadotipo de revestimento e erro de especificacao;
*Falta de dimensionamento de juntas de movimentacéo e dilatagao.

EFEITO PATALOGICO

DESCRICAO E PROVAVEL CAUSA

RECOMENDAGCOES GERAIS

Eflorescéncia

Surgimento de manchas esbranquicadas
sobre o revestimento. A origem é interna e
ocorre em razao da umidade que evapora;
arrastando materiais alcalinos até a
superficie construtiva. Esta condigdo é
inerente aos produtos de concreto e nao

| afeta a integridade dos revestimentos
| ceramicos

Com o auxilio de produtos especificos,
promova a escovagao da regiao com
escovas de cerdas de aco e aguarde aagao
do produto por cinco minutos. Em seguida;
remova o produto com dgua em abundancia.
Antes da aplicacdo, deve-se saturar o
rejuntamento com agua.

Sao alteragbes na camada vitrea, que
surgem apos aqueima. Possuem aparéncia
de fio de cabelo ou craquelado. Tal
patologia pode facilitar a passagem da

agua, provocando infiltragoes.

Substituicdo das placas ceramicas
defeituosas.

Manchamento
desgaste por abrasao

Desgaste do esmalte do revestimento
ceramico, causando efeito de
manchamento na superficie. Ocorre com o
passar do tempo ou pelo erro de
especificagdo no que tange a comparagao
entre o trafego sobre o ambiente e o PEI /
MOHS do revestimento especificado.

Substituicao das placas ceramicas parcial ou
total.
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EFEITO PATALOGICO

DESCRIGAO E PROVAVEL CAUSA

RECOMENDAGCOES GERAIS

Desplacamento

O desplacamento de pecas ceramicas €
causado, geralmente, por falhas de
assentamento, auséncia de juntas de alivio ou
problemas com a absorcao do revestimento
ceramilco.

Surgimento de manchas esbranquicadas
sobre o revestimento. A origem é interna e
ocorre em razao da umidade que evapora;
arrastando materiais alcalinos até a superficie
construtiva. Esta condicdo € inerente aos
produtos de concreto e ndo afeta a integridade
dos revestimentos ceramicos

Surgimento de manchas esbranquicadas
sobre o revestimento. A origem é interna e
ocorre em razao da umidade que evapora;
arrastando materiais alcalinos até a superficie
construtiva. Esta condicdo é inerente aos
produtos de concreto e nao afeta a integridade
dos revestimentos ceramicos

Surgimento de manchas esbranquicadas
sobre o revestimento. A origem é interna e
ocorre em razdo da umidade que evapora;
arrastando materiais alcalinos até a superficie
construtiva. Esta condicdo é inerente aos
produtos de concreto e nao afeta a integridade
dos revestimentos ceramicos

REVESTIMENTO CERAMICO

Curvatura central e
lateral

A

Sao pecas com variacdbes e deformacoes
dimensionais. E Intrinseco a fase de queima
(sinterizacao) no processo produtivo e, devem
obedecer aos limites méximos permitidos em
norma ou limites Internos adotados pelo fabricante.
Emfuncao destas deformagdes, anormatécnicade
execucao recomenda a aplicacdo das placas
ceramicas de formatos grandes (a partir de
30x30cm.) com o sistema de dupla colagem, ou
seja, aplicacao de argamassa na base (substrato) e
no verso da placa ceramica. Em alguns casos, pode
comprometer a utilizagdo ou a estéticafinal.

Surgimento de manchas esbranquicadas
sobre o revestimento. A origem é interna e
ocorre em razdo da umidade que evapora;
arrastando materiais alcalinos até a superficie
construtiva. Esta condicdo é inerente aos
produtos de concreto e ndo afeta a integridade
dos revestimentos ceramicos

Ortogonalidade

h_/A_/

Sao pecas com variagbes e deformacoes
dimensionais. E Intrinseco a fase de queima
(sinterizac&o) no processo produtivo e, devem
obedecer aos limites maximos permitidos em
norma ou limites Internos adotados pelo
fabricante. Em alguns casos, pode
comprometer a utilizagéo ou a estética final.

Surgimento de manchas esbranquicadas
sobre o revestimento. A origem é interna e
ocorre em razao da umidade que evapora;
arrastando materiais alcalinos até a superficie
construtiva. Esta condicdo € inerente aos
produtos de concreto e ndo afeta a integridade

dos revestimentos ceramicos
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VI COMO ESCOLHER O REVESTIMENTO CERAMICO ADEQUADO

A etapa de Especificacdo do Revestimento Ceramico é
extremamente importante. Nela todas as variaveis do projeto
devem ser consideradas, dentre as quais destacamos:

*O local onde o produto sera aplicado;

* Se fara parte de ambiente interno ou externo;

* Se for ambiente externo, se tera cobertura ou ficara

exposto as intempéries;

*Se estarda em aclive ou declive;

*Se suportara carga (peso);

*Qual sera aintensidade de trafego;

*Afreqiiéncia de limpeza;

*O estilodo cliente;

O conceito do projeto, dentre tantos outros itens.

Os erros de especificagdo podem acarretar sérios problemas
para o profissional responsavel pelo projeto, desde o
constrangimento perante o cliente até processos de
responsabilidade civil apurado em vias judiciais. Obter o
conhecimento sobre os materiais aplicados na obra é de
fundamental importancia. As caracteristicas técnicas dos
revestimentos ceramicos influenciam no bom desempenho do
produto e a especificacdo adequada permite o ajuste entre a
necessidade e a possibilidade do uso do produto. Entretanto,
além de observar as caracteristicas do revestimento ceramico
é fundamental a identificacdo das condicbes as quais os
produtos estarao expostos em seus futuros locais de uso. Para
areas externas, por exemplo, é possivel a especificacdo de
uma ceramica convencional ou porcellanato, desde que tais
produtos atentem a classificacdo do coeficiente de atrito que,
no caso, devera ser equivalente ao COF I (coeficiente de atrito
dinamico através do deslizado tipo "Tortus" - NBR 13818:1997).
Em contrapartida, mesmo sendo uma area externa, 0 mesmo
produto ja ndo seria indicado para area com aclive ou declive
(rampas), pois uma pequena area com aclive ou declive,
poderarepresentar um risco de queda.

A consideragdo da classificacdo de COF Il em area externa &
valida paraa condigao de decks de piscina, cabendo aressalva
de que além da condicao de

resisténcia ao atrito devera ser observado o comportamento do
produto sob exposicao solar quanto ao conforto ao toque. Em
paralelo a especificacao técnica correta esta o projeto de
paginacdo. Associados, representam a exceléncia do

acabamento no quesito revestimentos ceramicos em um
empreendimento. Lembre-se que, por melhor que sejam os
materiais utilizados em uma obra, o consumidor ira valorizar a
parte dos acabamentos em razao da possibilidade imediata de
visualiza-los. Este momento representa, sob a 6tica do cliente
final o atendimento ou nao de suas expectativas. O projeto de
paginacao € importante nao s6 para otimizar os erros de
quantitativo, mas para se identificar, principalmente, os
possiveis pontos criticos, tais como: rampas, escadas,
rodapés, paredes curvas, piscinas com formas nao
convencionais, dentre tantos outros itens onde, além da
definicdo do revestimento, se materializa a necessidade de se
especificar o sistema de assentamento adequado e o
posicionamento das juntas de movimentacdo, dilatacdo e
dessolidarizacdo. Nestes casos, o ponto de partida e o corte
das pecas devem respeitar o posicionamento das juntas para
um melhor aproveitamento estético do ambiente. Mesmo em
um ambiente simples, a paginagdo se faz necessaria, por
ajudar na distribuicado harmoniosa dos produtos e afastar os
cortes dos locais mais visiveis. Um exemplo comum é a
paginacao tipo xadrez. Para que fique perfeita € fundamental
que os dois produtos sejam do mesmo fabricante, da mesma
linha e classificados na mesma bitola. Ainda assim, as juntas
indicadas pelo fabricante na embalagem devem ser
respeitadas, sob penado efeito final nao corresponderao
desejado. Os projetos de paginacao também sao
responsaveis pelos tapetes ceramicos, onde sao misturados
produtos de tamanhos e cores diferentes, formando belas
composicoes. Os cortes de pecas que sao especificados para
estes tapetes, ou outros trabalhos ceramicos como: frontdes
de pia, mosaicos, acabamentos de banheira e até rodapés,
devem ser feitos por empresas especializadas em cortes
especiais para garantir acabamentos perfeitos. O acabamento
perfeito deve ser uma meta do profissional. Lembre que o
revestimento ceramico possui uma extrema durabilidade,
razao pela qual o cuidado com o acabamento estético deve ser
minucioso.

Escolher bem a mao-de-obra de assentamento é fator
determinante para o resultado final. Nao s6 em questdo
estética, mas para evitar problemas futuros como a quebra de
pecas assentadas (causadas pela auséncia de argamassa no
verso), destacamento de pecas (pela falta do esmagamento
dos corddes ou pela nao observancia do tempo em aberto ou
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pela inexisténcia de juntas de dilatagao), manchas por limpeza
inadequada do rejuntamento, dentre outros. Ao especificar
um revestimento ceramico, lembre que a amostra é
referencial e que os produtos sofrem variagdes de tonalidade
a cada producao. Portanto, calcule precisamente a
metragem a ser comprada e acrescente uma porcentagem
para recortes em obra e para futura reserva de manutencao.
Toda boa mao-de-obra faz o assentamento misturando cerca
de quatro ou cinco caixas de cada vez, retirando as pecas
aleatoriamente destas caixas. Tal conduta garantird um
resultado bastante uniforme, principalmente nas linhas
rdsticas, cujas variagoes de tonalidades sao propositais.
Esse procedimento garante um efeito excelente e deve ser

Caracteristicas das Ceramicas Fachada

Externo  Interno

Superficie da Placa Ceramica

Classe de Fabricacao

Grupo de Absorgao

Resisténcia a Abrasao
Superficial - PEI

Resisténcia ao
Manchamento

Resisténcia ao
Ataque Quimico

[ ¢ |
Expanséao por Umidade - EPU
Caracteristicas Geométricas

* %

Banheiro

executado paratodas as areas revestidas. As variacoes de
tonalidade séo inerentes ao processo de fabricacdo dos
revestimentos cerédmicos e, dependendo do estilo do
produto, possui inclusive classificagao de intensidade (V1,
V2, V3 ou V4), haja vista que tal efeito agrega ao revestimento
uma caracteristica mais natural. As tabelas técnicas
existentes nos catdlogos de produtos ceramicos nos
sinalizam as variagcbes que todo profissional precisa
conhecer para definir bem o produto a ser especificado,
alguns deles sdo abrangentes e sinalizam, inclusive, a
indicacao do ambiente, por produto, bem como disponibiliza
equipe técnica especializada para ajudar nas etapas de
especificagao e projeto. Ver tabelas a seguir:

= i
Cozinha Garagem | Banheiro Cozinha Demais Areas
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Coeficiente de Atrito - COF ne He He | K He
* N A [ 3 ue N A mA
Requisitos gerais de assentamento - Em condicdes especiais como: grandes areas de assentamento, agressividade do ambiente externo e elevada solicitacdo do
sistema de revestimento, o tipo de argamassa colante a ser utilizado devera ser reavaliado. Para minimizar as movimentacdes higroscopicas a que o revestimento
externo esté sujeito, ndo recomendamos revestimentos ceramicos com absorcao de 4gua acima de 6%.
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Especificacoes (exigidas em normas): Verificacdes (ndo exigidas em normas): GL - Superficie da placa ceramica esmaltada

UGL - Superficie da placa ceramica Nao-esmaltada
A - Classe de fabricacao extra

B - Classe de fabricacdo comercial (defeitos visiveis)

Caracteristicas geométricas - Planalidade, ortogonalidade e empenamento

B Obrigatéria
* Dispensavel

@ Necessaria / permitida

@ Facultativa
A Néo indicada
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Grupo de
Absorcao
da Placa
Ceramica

la Abs < 0,5% Porcellanato ACIII- Bi Tipo Il / Mastique / Epxi 8 X 8 x 8mm
Fachada la Abs < 0,5% Pastilha de porcelana___ ACIIl_ Tipo Il / Mastique / Epoxi 6 x 6 x 6mm
Convencional( *) b 0,5% < Abs < 3% Ceramica ACIll  Tipo Il / Mastique / Epoxi 8 x 8 x 8mm Face tinica :
. LI Lo R
b < 10% rami D q D : >
Alvenaria la Abs < 05% Porcellanato ACIIl- Bi Epoxi B x 8 x 8mm | DUPla face : telada e/ou 400cm

Isnt%rnaBl?ireto la Abs < 0,5% Pastilha de porcelana ACII Epoxi 6 x 6 x 6mm Dupla face
GRS L= elee) b 05% < Abs < 3% Ceramica ACI Tipo Il 8x 8 x8mm Dupla face

lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACI Tipo Il 8x8x8mm Face Unica :

b 6% < Abs < 10% Ceramica ACI Tipo Il 8 x 8 x 8mm

. il Abs > 10% Ceramica ACI Tipo Il 8 x 8 x 8mm
B'r“:':waﬁ‘)bre la Abs < 0,5% Porcellanato ACII Tipo Il 8 x 8 x 8mm
.
0,5% < Abs < 3% Ceramica Acll Tipo Il 8 x 8 x 8mm

lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACII Tipo Il Face Unica :
IIb 6% < Abs < 10% Ceramica 8x8x8mm | sem tela e/ou area < 400 cm?
Dupla face : telada e/ou 400cm?

Absorcéo de
Agua da Placa Revestimento
Ceramica

Sistema de

Argamassa
Colagem da Placa

Colante

Rejuntamento  Desempenadeira

Revestimento

sem tela e/ou area < 400 cm?
Dupla face : telada e/ou 400cm?

Requisitos gerais de assentamento - Em condicdes especiais como: grandes areas de assentamento, agressividade do ambiente externo e elevada solicitagédo do

sistema de revestimento, o tipo de argamassa colante a ser utilizado devera ser reavaliado.
(*)Para minimizar as movimentacoes higroscopicas a que o revestimento externo esta sujeito, nao recomendamos revestimentos ceramicos com absorcao de agua acima de 6%.

Grupo de
Absorcao
da Placa
Ceramica

:
Piso b 05%<Abs<3% Grés ACIT Tipo 11 / Epoxi 8x8x8mm Face tnica :
SOnvencionst sem tela e/ou area < 400 cm?
{IiSio PUEENE IEER A CHET 6 U0
Face Unica :

Absorcéao de
Agua da Placa Revestimento
Ceramica

Sistema de

Argamassa
Colagem da Placa

Colante Rejuntamento  Desempenadeira

Revestimento

Piso Elevado

lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACI Tipo Il 8x8x8mm | sem tela efou area < 400 cm?

lIb 6% < Abs < 10% Ceramica ACI Tipo I 8x 8 x 8mm | Pupla face : telada e/ou 400cm?
Abs < 0,5% Procellanato Mastique 8x8x8
Abs < 0,5% Pastilha de porcelana _ /\19amassa Mastique
Piso Sobre Ib 0,5% < Abs < 3% el G Mastique s U -
Madeira 3% < Abs < 6% Ceramica s?gai%eam Mastique 8x8x8mm | sem tela e/ou drea < 400 cm?
b 6% < Abs < 10% Ceramica - Mastique 8 x 8 x 8mm | Dupla face : telada e/ou 400cm?
[E} Abs < 0,5% Procellanato ACIII Mastique / Tipo Il 8 x 8 x 8mm
Piso

Convencional Ib 0,5% < Abs < 3% Grés ACIII Mastique / Tipo |l 8 x 8 x 8mm Face Unica :

Externo (*) lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACII Mastique / Tipo Il 8x8x8mm | sem tela efou area < 400 cm?

I 6% < Abs < 10% Ceramica ACII Mastique / Tipo Il 8 x 8 x 8mm | Dupla face : telada e/ou 400cm?

Requisitos gerais de assentamento - Em condicoes especiais como: grandes areas de assentamento, agressividade do ambiente externo e elevada solicitagdo do

sistema de revestimento, o tipo de argamassa colante a ser utilizado deveréa ser reavaliado.
(*)Para minimizar as movimentagoes higroscopicas a que o revestimento externo esta sujeito, ndo recomendamos revestimentos cerdmicos com absorcéo de dgua acima de 6%.
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Grupo de
Absorcao
da Placa
Ceramica

Absorcéo de
Agua da Placa Revestimento
Ceramica

Abs < 0,5% Porcellanato

Piso 0,5% < Abs < 3% Projeto OXi 8x8x8mm Face Unica :

Sistema de

Argamassa
Colagem da Placa

Colante Rejuntamento  Desempenadeira

Revestimento

Sobre Metal 3% < Abs < 6% Ceramica especifico OXi sem tela e/ou area < 400 cm?
6% < Abs < 10% Ceramica Epodxi Dupla face : telada e/ou 400cm?

Abs < 0,5% Porcellanato ACIII Tipo Il / Epéxi 8 x 8 x 83mm

Piso Direto 0.5% < Abs < 3% Grés ACIIl Tipo Il / Epoxi 8 x 8 x8mm Face Gnica :
Sobrg Concreto 3% < Abs < 6% Ceramica ACIII Tipo Il / Epéxi 8 x8x8mm sem tela efou area < 400 cm?
da Laje 6% < Abs < 10% Ceramica ACIl Tipo Il / Epoxi 8x8x8mm | Dupla face : telada e/ou 400cm?
B0 Sohre
Catifea el Ib 0,5% < Abs < 3% ACIIl - Bi ipo Il / Epoxi 8 x 8 x 8mm Face pnica :
Pedra Existente lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACIIl - Bi Tipo Il / Epdxi 8 x 8 x 8mm sem tela e/ou area < 400 cm22

b 6% < Abs < 10% Ceramica ACIIl - Bi Tipo Il / Epoxi 8x8x8mm | Duplaface: telada e/ou 400cm

la Abs < 0,5% Procellanato  ACII Rapida Tipo Il / Epoxi 8 x 8 x 8mm
Piso Rapido 0,5% < Abs < 3% ACII Rapida ipo Il / Epoxi 8 X 8 x 8mm ee e -

3% < Abs < 6% Ceramica ACIl Rapida ipo Il / Epoxi 8 x 8 x 8mm sem tela e/ou area < 400 cm?
lIb 6% < Abs < 10% Ceramica ACII Rapida ipo Il / Epoxi 8x8x8mm | Dupla face : telada e/ou 400cm?

Requisitos gerais de assentamento - Em condigcdes especiais como: grandes areas de assentamento, agressividade do ambiente externo e elevada solicitacao do
sistema de revestimento, o tipo de argamassa colante a ser utilizado devera ser reavaliado.

Grupo de
Absorgao
da Placa
Ceramica

Piso Interno e la Abs <0,5% Porcellanato ACIIl - Bi Tipo Il / Epéxi 8 x 8 x 8mm
Externo com Ib 0,5% < Abs < 3% Grés ACIII Tipo Il / Epoxi 8 x 8 x 8mm T
Impermeabili- lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACII Tipo Il / Epoxi 8 x 8 x 8mm sem tela e/ou &rea < 400 cm?
zacéo (*) Ilb 6% < Abs < 10% Ceramica ACII Tipo Il /Epéxi 8 x8x8mm __| Dupla face : telada efou 400cm?
Abs < 0,5% Porcellanato Argamassa i 8 x 8 x 8mm
. . b 0,5% < Abs < 3% Grés especial de i Face Unica :
Piso Aquecido 3% < Abs < 6% Cerémica secagem i 8 x 8 x 8mm sem tela e/ou area < 400 cm?
b 6% < Abs < 10% Ceramica rapida Tipo Il 8x8x8mm | Duplaface : telada e/ou 400cm?

la Abs < 0,5% Procellanato ACIII - Bi Tipo Il 8 x 8 x 8mm Dupla face
Sobre Placa la Abs < 0,5% Pastilha de porcelana__ ACIII - Bi Tipo Il 6 x 6 x 6mm Dupla face
Cimenticia Ib 0,5% < Abs < 3% Grés ACIII - Bi Tipo Il 8 x 8 x 8mm Face Gnica -
lla 3% < Abs < 6% Cerémica ACIIl - Bi Tipo Il 8 x 8 x 8mm sem tela e/ou area < 400 cm?
Iib 6% < Abs < 10% Ceramica ACIII - Bi Tipo Il 8x8x8mm | Dupla face : telada e/ou 400cm?

la Abs < 0,5% Procellanato ACII Tipo Il / Epdxi 8 x 8 x 8mm Dupla face
Piscina (*) la Abs < 0,5% Pastilha de porcelana ACII Tipo II/Epdxi 6 x 6 x 6mm Dupla face
b 05% < Abs < 3% Grés A Tipo Il /Epdxi 8 x 8 x 8mm Face Unica :

lla 3% < Abs < 6% Ceramica ACII Tipo Il / Epoxi 8 x 8 x 8mm sem tela efou rea < 400 cm?
Dupla face : telada efou 400cm?
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Absorcao de
Agua da Placa Revestimento
Ceramica

Sistema de

Argamassa
Colagem da Placa

Colante Rejuntamento Desempenadeira

Revestimento

Requisitos gerais de assentamento - Em condicdes especiais como: grandes areas de assentamento, agressividade do ambiente externo e elevada solicitagédo do

sistema de revestimento, o tipo de argamassa colante a ser utilizado devera ser reavaliado.
(*)Para minimizar as movimentacoes higroscopicas a que o revestimento externo esta sujeito, ndo recomendamos revestimentos ceramicos com absor¢ao de 4gua acima de 6%.

Grupo de
Absorcao
da Placa
Ceramica

Absorcéao de
Agua da Placa Revestimento
Ceramica

Abs < 0,5% Porcellanato ACIIl__ Tipo Il / Mastique / Epdxi 8 x 8 x 8mm Dupla face

Sistema de

Argamassa
Colagem da placa

Colante Rejuntamento Desempenadeira

Revestimento

Piso Interno e Abs < 0,5% Pastilha de porcelana ACIIl__ Tipo Il / Mastique / Epoxi 8 x 8 x 8mm Dupla face
Externo com Ib 0,5% < Abs < 3% Grés ACIIl  Tipo Il / Mastique / Epdxi 8 x 8 x 8mm
Impermeabilizacao la___ 3% < Abs < 6% Ceramica ACII__Tipo Il / Mastique /Epoxi__BXBXBMM | <ot tola alog ros < 400 om?

Face Unica :

SIneatIZ

Polimérica (*) b 6%< Abs < 10% Ceramica ACIl__ Tipo Il / Mastique / Epéxi 8 x8 x8mm | Dupla face : telada efou 400cm?
Abs > 10% Ceramica ACIl  Tipo Il / Mastique / Epéxi 8 x 8 x 8mm

Requisitos gerais de assentamento - Em condicdes especiais como: grandes areas de assentamento, agressividade do ambiente externo e elevada solicitagédo do

sistema de revestimento, o tipo de argamassa colante a ser utilizado devera ser reavaliado.
(*)Para minimizar as movimentacoes higroscopicas a que o revestimento externo esta sujeito, ndo recomendamos revestimentos ceramicos com absorcao de agua acimade 6%.
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REVESTIMENTO CERAMICO

VIl INFORMAGOES GERAIS DE ASSENTAMENTO

Tempo de cura do substrato: a cura do substrato devera ser de
no minimo, 14 dias;

Preparo da base: promova a limpeza e remocao de poeiras e
particulas soltas com o uso de escova de piagava;

Preparo da argamassa colante: prefira a mistura mecanica a
manual. Utilize a quantidade de agua limpa recomendada pelo
fabricante na embalagem do produto e caixote plastico
(estanque);

Tempo de repouso da argamassa colante: apds a mistura,
aguarde 15 minutos antes de utiliza-laou o tempo especificado
na embalagem do produto, afim de permitir que os aditivos
reajam;

Cuidados na aplicagcao da argamassa colante: ndao abra
panos com area superior a 1 m’ e ndo ultrapasse o tempo de
utilizacdo méaximo da argamassa apds realizada a mistura,
compreendido entre 1h30min a 2h30min;

Aplicacao da argamassa colante: abra a argamassa sobre o
emboco, primeiramente, com o lado liso da desempenadeira e,
em seguida, filete com o lado denteado, mantendo a
regularidade dos corddes;

Assentamento da placa de revestimento: assente o
revestimento ceramico garantindo o esmagamento completo
dos filetes da argamassa colante por intermédio de
movimentos de vai e vem, perpendicular aos cordées. Em
seguida, com o martelo de borracha bater cuidadosamente nas
pecas de modo a garantir 100% de preenchimento do verso do
revestimento ceramico. Para revestimentos de superficie polida
e de coloracao clara utilize martelo de borracha branco;

Limpeza das juntas: promova a raspagem da area entre as
juntas, retirando o excesso d aargamassa colante;

Preparo da argamassa de rejuntamento de base cimenticia:
prefira a mistura mecéanica a manual. Utilize a quantidade de
agua limpa recomendada pelo fabricante na embalagem do
produto e caixote plastico (estanque);

Preparo da argamassa de rejuntamento de base epoxi:
misture as partes na proporcao indicada na embalagem,
garantindo a homogeneidade da cor e textura do produto;

Tempo de repouso da argamassa de rejuntamento de base
cimenticia: apds a mistura, aguarde 10 minutos antes de
utiliza-la ou o tempo especificado na embalagem do produto, a
fim de permitir que os aditivos reajam;

Tempo de repouso da argamassa de rejuntamento de base
epoxi: o rejuntamento epdxi pode ser aplicado imediatamente
apds o preparo;

Aplicacao da argamassa de rejuntamento de base
cimenticia: trés dias apdés o assentamento d as placas de
revestimento, promova a aplicacao do rejuntamento. Espalhe
0 produto sobre o revestimento com desempenadeira
apropriada, preenchendo completamente os espacos entre as
placas ceramicas;

Aplicacao da argamassa de rejuntamento de base epoxi:
trés dias apds o assentamento das placas de revestimento,
promova a aplicagao do rejuntamento. Restrinja a aplicagcao do
produto sobre os espacos de junta, forcando a preenchimento
com uma espatula de plastico. O excesso podera ser
reaproveitado, voltando a integrar a mistura original;

Acabamento da argamassa de rejuntamento de base
cimenticia: utilize mangueira plastica ou similar para frisar o
rejunte, de modo a obter um resultado integro, sem pontos
falhos e com uniformidade de cor;

Acabamento da argamassa de rejuntamento de base epoxi:
utilize esponja semi-umida, com movimentos circulares sobre
a superficie rejuntada de modo a obter um acabamento
plastico integro, plastico, sem pontos falhos e com
uniformidade de cor;

Limpeza da argamassa de rejuntamento de base
cimenticia: apds a etapa de rejuntamento, remova o excesso
de material sobre o revestimento, utilizando pano Umido ou
estopa e produtos de limpeza especificos para o pds-obra.
Nao usar substancias em alta concentragado de acidos, pois
estes poderao danificar a camada superficial do revestimento;

Limpeza da argamassa de rejuntamento de base epoxi: remova
0 excesso de material sobre o revesti mento em até 1 hora apés o
rejuntamento, utilizando pano semi-Umido. Utilize produtos de
limpeza especificos para o pés-obra. A ndo observancia do prazo
estipulado acarretara dificuldade de limpeza, podendo
comprometer, inclusive, o resulta do final desejado.
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VIl INSPECAO E LIBERAGAO PARA USO

Inspecao
Devem ser observados os seguintes aspectos para a liberacao
e uso dos revestimentos ceréamicos:

Tempo em aberto da argamassa colante: pressione a mao
sobre a argamassa de assentamento colante e verifique se a
mesma adere aos dedos. Caso negativo, deve ser substituida;

Verificacdo do assentamento: a cada 5 m® de revestimento
ceramico assentado, remova uma peca recém-assentada.
Verifique se, pelo menos, 90% do seu verso esta coberto com a
argamassa;

Alinhamento d o revestimento: observe o alinhamento de cada
nova fiada colocada. No caso de pecas desalinhadas, retire-
asefacaosdevidosajustes;

Ensaio de percussao/ teste do descolamento: antes de rejuntar,
realize 0 ensaio de percussao, batendo com o cabo do martelo
ou ferramenta similar, em cada revestimento assentado. Se ouvi
rum som "oco", estd malas sentado e pode descolar com o
tempo. Retire e assente novamente;

Ensaio de resisténcia a aderéncia: antes de rejuntar realize o
ensaio de aderéncia com o arrancamento de algumas placas
acada400m?,

Liberacao para rejuntamento: aprovado os itens anteriores,
aguardar trés dias para o rejuntamento; quando utilizada
argamassa do tipo colante e trés horas quando utilizada
argamassa especial de pega rapida,

Liberacao para Uso

Para transito leve (pedestre) argamassa de assentamento: 3
dias de cura da argamassa colante. Proteja o local com tabu as
para passagem até a liberagdo definitiva da area. Para a
argamassa especial de pega rapida, a liberagao para transito
leve dar-se-a apds 3 horas do assentamento do revesti mento
ceramico.

Para transito normal e pesado argamassa de assentamento: 21
dias de cura de argamassa no total. Proteja o local com tdbuas
até a liberacao definitiva da area. Para a argamassa especial de
pega rapida, a liberagao para transito normal e pesado dar-se-a
apos 3 dias do assentamento do revestimento ceramico.
Atentar para o tempo de cura minimo das argamassas de
rejuntamento de base cimenticia e de base epoxi.

ANOTAGOES
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